
CONG TY CO PIIAN VIEN THONG FPT CONG HoA xA HOI can NGHiA VI¥T NAM
DQc I~p - TI}'do - H~nh phuc

sf>: 012015.07/QLCLIBC-FTEL
V/vBaa cao dinh kY chdt IU()71g

dich V~lviin thong.
HaN9i, ngay 19 thang 04 ndm 2015

BAo cAo DJNH KY CHAT LUQNG DJCH \TV VIEN THONG
Ten djch V\I: Djch V\I vi~n thong c&djnh m~t dit - Djch V\I di~n thoai

Quy: 01 nam 2015

Kinh gfri: Cl]C Vi~n thong

1. Doanh nghiep:
Ten doanh nghi~p duoc 39 T~ong tin va AtruY€!_1thon~ d.p g!ay phep kinh
doanh dich vu vien thong: CONG TY CO PHAN VIEN THONG FPT
Dia chi: Tdng 2, toa nha FPT Cdu Gifiy, ph6 Duy Tan, phirong Dich Vong

H~u, quan Cfru Gifty, Ha N9i.
Di~n thoai: (04) 7300 2222
Fax: (04) 7300 8889

2. Don vi ddu m6i v~ quan ly chfit hrong cua doanh nghiep:
Ten dan vi: Ban Chfit hrong
Dia chi: Tdng 5, toa nha PVI, 168 ph6 Tran Thai Tong, phuong Yen Hoa,

quan Cdu Giay, Ha N9i.
Di~n thoai: (04) 7300 2222
Fax: (04) 3795 0047

3. S6 tinh, thanh ph6 tI1!Cthuoc Trung irong rna doanh nghiep co cung cfip
dich vu vi€n thong: 13 tinh, thanh ph6 (TP. Ha N9i, TP. H6 Chi Minh, Hai
Phong, Binh Duong, Dong Nai, Cdn Tha, Da N{mg, Ngh? An, Khanh Hoa,
Vung Tau, Kien Giang, An Giang, Thanh H6a).

4. T6ng s6 khach hang (thue bao) tinh d€n h€t quy bao cao: 19.151 khach
hang.

Not nh~n:
- Nhutren;
- Luu VT.

TRUONG BAN CHAT lUQNG
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